Thierry ROUSSEAU

email : thierry@expanseo.net

36 ans

Portable : 06.60.98.32.39 blog : http://www.thierryrousseau.net
Consultant e-business freelance

COMPETENCES

Informatique

Conception de sites web, portails communautaires, plateformes e-commerce, portails
intranet (définition des fonctionnalités, storyboard, rédaction de cahiers des charges et
spécifications, définition d’architectures, e-marketing, référencement, publicité)

Direction de projets (management des équipes) et assistance a maitrise d’ouvrage
(identification et formalisation des processus de travail, choix des outils, pilotage des
prestataires, suivi qualité, management transversale des équipes clientes, rble de facilitateur
entre les directions parties prenantes aux projets.)

Conseil pour le choix et I'intégration de solutions e-commerce et de gestion de contenus.
Connexion avec outils ERP — CRM - BI.

Magento, eZpublish, Drupal, Liferay, Typo3, Alfresco, SharePoint, Jahia, Wordpress
Joomla, osCommerce, Commerce Server, Prestashop, OpenERP.

EXPERIENCE

2008 - Consultant e-business freelance

Aujourd’hui

2006 — 2008 Smile : Responsable de 'offre e-business / Consultant Senior

1997-2005 Co-fondateur et dirigeant d’OperaCom (10 personnes, 1M€ de CA), société

spécialisée dans le développement d’applications Internet et Intranet.

DETAILS DES MISSIONS

Portails
Internet et sites
e-commerce

Petit Bateau: Consultant e-commerce — 2010
Projet : Refonte de la boutique en ligne
v Appui a la recette
v Définition de points d’amélioration post mise en ligne

Mondial Assistance : Consultant e-commerce — 2010
v’ Etude sur I'optimisation (commercial, marketing, technique) des plateformes
gérant 'ensemble de leurs sites en marque blanche.

Regime Dukan : Consultant AMOA e-commerce — 2010

Projet : Refonte de la boutique en ligne et internationalisation
v’ Etude et préconisation d’un outil e-commerce (Prestashop/Magento)
v AMOA (appel d’offres, choix du prestataire, pilotage du projet).

Wonderbox: Consultant AMOA e-commerce — 2010
v Accompagnement a la mise en place de sites B2B et B2C sous Magento

Groupe d’assurances (confidentiel) : Consultant e-commerce — 2009
Projet : Mise en place d’un site e-commerce de souscription de mutuelle en ligne

v’ Responsable de la conception fonctionnelle et pilotage de la conception
graphique. Etude de I'ergonomie accompagnée de tests utilisateurs.

Psychologies.com (Groupe Lagardére) : Consultant AMOA - 2008
Projet : Lancement d’'un nouveau portail féminin et refonte de psychologies.com
v’ Responsable de la conception fonctionnelle et conseil sur la conception
technique (Outil de gestion de contenu — Plateforme de blogs — Forum)
v’ Pilotage des prestataires (MOE-Graphisme-Réferencement-Publicité)




Sites
institutionnels,
Intranet,
Extranet

FORMATION

Viabooks.fr : Consultant fonctionnel — 2009
Projet : Portail éditorial et communautaire attaché aux livres.
v Responsable de la conception fonctionnelle et technique (Drupal)

MINDSCAPE - 2007 :
Projet : Refonte des sites éditoriaux et de la plateforme e-commerce.
v Recueil des besoins et réalisation du storyboard
v Etude comparative et recommandation d’une solution de gestion de contenu et
d’'une solution e-commerce. Etude des échanges avec 'ERP.

EMI MUSIC -2007: Directeur de projets

Projet : Mise en place d’une plate-forme d’industrialisation des sites Artistes
v" Responsable de la conception fonctionnelle
v' Pilotage et suivi de la mise en ceuvre

Autres clients pour missions équivalentes :

* MXP4 - 2010 : Conception de la plateforme e-commerce

* ALLOMUSIC — 2008-2009 : Directeur de projet / Consultant AMOA

* Evene.fr — 2009 : Définition du nouvel espace communautaire

* TELESHOPPING - 2008 : Choix de la plateforme technique pour la refonte de
leur site e-commerce (Magento)

* UCPA - 2007 : Etude et préconisation d’'un outil WCM, cahier des charges

* AVANQUEST - 2007 : Refonte de la plateforme e-commerce mondiale.
Rédaction des spécifications fonctionnelles.

* 1001listes.com — 2006 : Refonte de la gestion des contenus

* OSEO - 2007 : Convergence des différents sites pour une gestion unifiée des
utilisateurs et mise en place d’une solution d’e-CRM et d’e-mailing.

* QUESTVANTAGE - 2000/2002 : Responsable technique : réalisation d’'un
portail de services locatifs (ASP). Projet réalisé a mi-temps a Londres :
investisseurs et maitrise d’ouvrage anglaise

MAZARS - 2007/2008
Projet : Mise en place d’une plateforme unique pour 'ensemble des sites Groupe et
Pays (70 sites).
v Recueil des besoins et rédaction du cahier des charges fonctionnel
v Etude comparative et recommandation d’une solution de gestion de contenu
v Gestion de I'appel d’offres et AMOA pendant la réalisation du site.

Autres clients pour missions équivalentes :

CNRS - 2009 : aide au choix d’un outil d’e-procurement

Extranet SPEIG - 2006 : Homogénéisation des sites Intranet (100).

SOURIAU - 2007 : Mise en ligne d’un nouveau site catalogue de connecteurs

FONGECIF — 2006 : Refonte du site Internet et des sites Intranet.

VEOLIA Propreté — 2007 : Mise en place d’'un extranet de commandes de
recyclage d’équipements électriques et électroniques.

Unédic — 2003/2005 : accompagnement a la mise en place du nouveau
portail Intranet de I'Unédic (74000 utilisateurs. Déploiement national).

* Renault — 2000 : mise en place d’un extranet Marketing

1998-99
1992-98

Juin 1992

Formation a I'lnstitut d’Administration des Entreprises en cours du soir .

Diplomé de I'Ecole Supérieure d'Ingénieurs en Electrotechnique et Electronique
(E.S.I.E.E. Paris).

Baccalauréat série C
Anglais : 596 au Test Of English as a Foreign Language (TOEFL).

Nombreux séjours en pays anglophones (professionnels et personnels)
Espagnol : Lu, écrit, parlé



